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Az Alpiq Energy SE Magyarorszagi Fioktelepe
Villamos Energia Keresked 6i Uzletszabalyzata

Bevezetés

A villamos energiardl sz6lé 2007. évi LXXXVI. térvény (,VET”) megsziintette a magyarorszagi
vilamos energia piac kozizemi és versenypiaci kettéosztottsagat. A VET vonatkozé
rendelkezéseinek hatalybalépésével a kordbbi kettés - kozlizemi és szabadpiaci - modell
megsziint és helyét a tiszta versenypiaci modell vette at, amelyben a versenyt csak az eréfélényes
helyzetekkel val6 visszaélés megelézése, illetve a kiszolgaltatott felhasznaldk védelme érdekében
lehet korlatozni. Az (j villamos energia piaci modellben a keresked6k szabadpiaci kérilmények
kozott szerezhetik be és értékesithetik a villamos energiat, a felhasznalék pedig jogosultak a
piacon kozvetlenll erédmivektél, villamos energia keresked6ktél vagy importbdl beszerezni a
mikodésiikhoz sziikséges villamos energiat.

A villamos energia kereskeddk az Uj piaci modellben a VET, a VET egyes rendelkezéseinek
végrehajtasarol szo6lé6 273/2007. (X. 19.) Korm. rendelet (,VET Vhr."), mas vonatkoz6
jogszabalyok, a villamosenergia-ellatasi szabalyzatok, valamint az ezek alapjan elkészitett
Uzletszabdlyzataik szerinti feltételek alapjan villamos energia kereskedelmi tevékenységet
folytathatnak.

Az Alpiq Energy SE Magyarorszagi Fidktelepe (,Alpig Energy SE Magyarorszagi Fioktelepe ")
mint villamos energia keresked6i engedélyes tarsasag egyetemes szolgaltatdsra nem jogosult
felhasznaldk ellatasat, valamint mas villamosenergia kereskedékkel és erédmivekkel torténd
villamos energia kereskedelmet kivan végezni. Az Alpiq Energy SE Magyarorszagi Fioktelepe
egyetemes szolgaltatasra jogosult felhasznalok ellatasat nem tervezi.

Az Alpig Energy SE Magyarorszagi Fidktelepe a villamos energia kereskedelmi tevékenységét
onalléan, a Magyar Energia Hivatal altal eredetileg 228/2003. szadmon kiadott és azéta tébbszor
modositott villamos energia keresked6i engedély alapjan végzi és ezéltal részt vesz az
egyluttmikodé villamos energia rendszerben.

A VET 72. 8-a szerint a villamos energia keresked6 koteles lizletszabalyzatot kidolgozni, amit a
Magyar Energia Hivatal (,MEH") hagy jéva. Az Uzletszabalyzat minimalis tartalmi elemeit a VET
Vhr. hatarozza meg.

Az Alpig Energy SE Magyarorszagi Fioktelepe a jelen Uzletszabalyzat kidolgozasakor a VET és a
VET Vhr. alapjan jart el. Tekintettel arra, hogy a VET egyes végrehajtasi rendeletei és az (j
villamosenergia-ellatasi szabalyzatok egy része még nem kerult kozzétételre, igy az Alpiq Energy
SE Magyarorszagi Fioktelepe fenntartja maganak a jogot arra, hogy az Uzletszabalyzatot a MEH
jévahagyasra torténd benyujtasat kovetéen maédositsa, amennyiben a VET Ujabb végrehajtasi
rendeleteinek és/vagy az Uj villamosenergia-ellatasi szabalyzatok (vagy azok moédositasanak)
id6kozbeni kozzététele miatt ezt szilkségesnek latja. Az Uzletszabalyzat barmely médositasat az
Alpig Energy SE Magyarorszagi Fioktelepe benyujtjia a MEH-hez jévahagyasra.

1 Fogalom meghatarozasok

Jelen Uzletszabalyzatban a fogalmakat a VET, a VET Vhr., a vonatkoz6 mas jogszabalyok
és a villamosenergia-ellatasi szabalyzatok, kilonésen az Uzemi Szabalyzat, a
Kereskedelmi Szabalyzat, valamint az egyes mellékelt szerz6désmintakban, illetve a
hatalyos, vagy ezutan megkdtendd egyedi megallapodasokban meghatarozottak szerint
kell érteni.

Egyes, az Uzletszabalyzatban hasznalt fogalmak jelentése a kdvetkezd (az egyértelmiiség
kedvéért):
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a személyes adatok védelmérdl és kdzérdekl adatok
nyilvanossagarol sz6lé 1992. évi LXIII. tdrvény.

Alpiq Energy SE Magyarorszagi Fioktelepe.

Az altalanos halézati csatlakozasi és hasznalati
szerz6dés a rendszerhasznald és a haldzati engedélyes
kozott 1étrejott megallapodas, amely megallapodasnak az
Alpig Energy SE Magyarorszagi Fidktelepe nem részese.

A magyar villamos-energia rendszerbe iranyulé villamos
energia aramlas meghatarozott csatlakozasi ponton
keresztll az Uzemi Szabalyzat minéségi el6irasainak
figyelembevételével.

Az egyedi haldzati csatlakozasi és hasznalati szerzédés
a rendszerhasznal6 és a halézati engedélyes kozott
kozvetve létrejétt olyan megallapodéas, amelynek
megkotése és teljesitése soran a rendszerhasznalé
kérésére az Alpiq Energy SE Magyarorszagi Fioktelepe
jar el a rendszerhasznal6 képviseletében, az Alpiq
Energy SE Magyarorszagi Fioktelepe és a
rendszerhasznalo6 kozétt 1étrejétt bizomanyosi vagy
megbizasi szerz6dés alapjan.

Egyforrasu ellatas esetén a szerz6dé piaci szerepld a
villamos energia keresleti igényét kizarélag egy piaci
szereplén keresztil szerzi be.

Olyan kereskedelmi szerzédés, amelyben az eladd
véllalja a vevé mennyiség- és mérési id6intervallum-
flggetlen vételezési, vagy betaplalasi igényének
biztositasat, meghatarozott idészakra és rogzitett
pénzigyi feltételek mellett.

A kiegyenlité energia elszamolasi id6szak kezdetétdl az
adott idészakra vonatkozo kiegyenlité energia mérlegkor-
felel6s és az atviteli rendszeriranyit6 kdzoétti pénzigyi
elszamolas teljesitéséig tartd idéintervallum.

A halézati vételezések és betaplalasok elszamolasi
mérési idégyakorisdga, amelynek értéke 15 perc.

Az az id6szak, amelyre vonatkozéan a rendelkezésre

id 6szak” allasi dijat az atviteli rendszeriranyit6é a rendszerszinti
szolgaltatas nyujtasahoz sziikséges hatteret biztositd
piaci szereplékkel pénziigyileg elszamolja (targyho elseje
00:00 oratol targyho utolsé napja 24:00 6raig).
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Arendszerhasznalénak az Alpiq Energy SE
Magyarorszagi Fioktelepe hivatalos, jelen Uzletszabalyzat
17.1 pontjaban megjeldlt cimére érkezett, az Alpiq Energy
SE Magyarorszagi Fioktelepe altal nyujtott
szolgaltatashoz kapcsolodé véleménye, kérdése vagy
panasza.

A VET 67.8 b) pontja alapjan elkészitett szabalyzat.

Az id6szak, amelyre vonatkoz6an a kiegyenlitd energiat
az atviteli rendszeriranyité a mérlegkoér-felelésokkel
pénzigyileg elszamolja.

Magyar Energia Hivatal.

A mérlegkdr egy adott naptari napra vonatkozé vasarolt
és/vagy értékesitett villamos teljesitményeinek, illetve a
vasarlasokhoz tartozé vételezések és/vagy értékesitések,
és az értékesitésekhez tartozé betaplalasok és/vagy
vasarlasok villamos teljesitményeinek elszamolasi mérési
idéintervallumonként megadott 6rankénti mennyiségi
értékei.

Olyan kereskedelmi (adasvételi) szerzdédés, amely —
egyéb feltételek mellett - rogziti a szerzédés targyat
képezéb villamos energia 6rankénti teljesitményértékben
megadott mennyiségét a szerzé6désben meghatérozott
idészakra, elszamolasi mérési iddintervallumra lebontott
részletességgel. Menetrend alapl szerz6dés esetében az
eladé véllalja a felel6sséget a vevé elfogadott menetrend
szerinti ellataséért, és a vevo vallalja a felelésséget az
elfogadott menetrend visszavonasa esetén.

A kiegyenlitd energia elszamolasara és/vagy az
elszamolas alapjaul szolgalé6 menetrendek bejelentésére
kotott szerzédés az atviteli rendszeriranyito és egy piaci
szerepld kdzott, amely rogziti a mérlegkor-felelés és az
atviteli rendszeriranyit6 kiegyenlité energia
elszamolasara és menetrend bejelentésére vonatkozé
jogait és kotelezettségeit.

Egy adott mérlegkér tagjanak az a piaci szereplé
tekinthetd, amely az adott mérlegkér feleléssel
megallapodast koétott.

A mérlegkdr-felelés éaltal biztositand6 olyan letét, amely
pénzigyi biztositékot nyUjt az atviteli rendszeriranyité
szaméara a mérlegkor-felels elszamolasi ciklusra
el6zetesen becsiilt kotelezettségeire.
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Piaci szerepl6 lehet a VET-ben definialt felhasznalo,
termeld, villamosenergia-kereskedd, egyetemes
szolgaltato, az elosztd halézati engedélyes, az atvitel
halozati engedélyes, és az atviteli rendszeriranyito
barmelyike. (Az eloszté halézati engedélyes a halozati
veszteség, az atviteli rendszeriranyité a haldzati
veszteség és a rendszerszintl szolgaltatasok beszerzése
soran tevékenykedik piaci szerepléként.)

A Polgari Torvénykonyvrél sz6l6 1959. évi IV. térvényt
jelenti.

Olyan ellatas alapu szerzédés, amely lehetévé teszi a
vevd szamara, hogy az ellatas alapu szerzédésén kivdl
tovabbi menetrend alapu szerzdédéseket is kdsson
ellatasanak biztositasra.

A szabdlyozési zonan beldli illetve annak hatérait érinté
metszékeken jelentkezd 6sszes terhelések és
betaplalasok olyan megoszlasa, valamint a halézat olyan
konfiguraciéja (a rendszer olyan allapota), amelynek
eredményeként a szabalyozasi zénara vagy a
hatarmetszéken lévé barmely vezetékre vonatkozé
korlatok, miiszaki hatarok sértilnek figyelembe véve az n-
1 elvet. (Az n-1 elvet az Uzemi Szabalyzat definialja).

Olyan ellatas alapu szerz6dés, amely nem teszi lehetévé
a vev6 szamara, hogy az ellatas alapu szerzédésén kivil
tovabbi menetrend alapu szerzdédéseket is kdsson
ellatdsénak biztositasra.

Tobbszereplds ellatas esetén a szerz6dé piaci szereplé a
villamos energia keresleti igényét tdbb, mint egy piaci
szerepl6tél szerzi be.

A VET 67.8 a) pontja alapjan elkészitett szabalyzat.

Az Alpig Energy SE Magyarorszagi Fidktelepe jelen
villamos energia keresked®gi izletszabalyzata, ideértve
annak minden mellékletét, amelyek az lizletszabalyzat
elvalaszthatatlan részét képezik.

2007. évi LXXXVI. térvény a villamos energiarol.

2007. évi LXXXVI. térvény egyes rendelkezéseinek
végrehajtasarol szo6l6 273/2007. (X. 19.) Korm. rendelet.

389/2007. (XII. 23.) Korm. rendelet a megujuld
energiaforrasboél vagy hulladékbdl nyert energiaval
termelt villamos energia, valamint a kapcsoltan termelt
villamos energia kotelezd atvételérdl és atvételi arardl.

2012.07.31.
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»109/2007 GKM 109/2007 (XII. 23.) GKM rendelet az atvételi
Rendelet” kételezettség ala esd villamos energianak az atviteli

rendszeriranyitd altal torténé szétosztasarol és a
szétosztas soran alkalmazhat6 arak meghatarozasanak
maodjarol.

2 Altalanos rendelkezések

2.1  Uzletszabalyzat targya

Az Alpiq Energy SE Magyarorszagi Fidktelepe tevékenységét elsésorban a VET, a VET
végrehajtasara kiadott jogszabalyok, kulénésen a VET Vhr, egyéb vonatkozé
jogszabalyok, és a villamosenergia-ellatasi szabalyzatok szabalyozzak.

Jelen Uzletszabalyzat bemutatja (tbbek k6zott), hogy az Alpiq Energy SE Magyarorszagi
Fioktelepe:

(i)

(ii)

(iii)

hogyan tesz eleget - a jogszabalyokban foglaltak szerint — az altalanos és egyedi
szerz6dési feltételeinek, szerzédéses kotelezettségeit miként teljesiti, milyen
minéségbiztositasi rendszert mikodtet;

milyen altalanos miszaki, kereskedelmi, elszamolasi, fizetési feltételekkel
biztositja szolgéaltatasait; és

milyen szerzédéses alapelveket kdvet, milyen szolgaltatasvalasztékkal és milyen
szerz6désmintakkal all kereskedelmi partnerei rendelkezésére.

2.2  Uzletszabalyzat hatalya

221

2.2.2

Személyi és targyi hataly

Az Uzletszabalyzat hatalya kiterjed az Alpiq Energy SE Magyarorszagi Fioktelepe
vilamos  energia  kereskedd6i muUkddési  engedélyében  meghatarozott
tevékenységre és tevékenységi teriiletre, az engedélyesekkel, és engedélyesnek
nem mindsilé rendszerhasznaldkkal fennallé kereskedelmi kapcsolatokra.

Az Uzletszabalyzat személyi hatalya az Alpiq Energia Magyarorszag Kft-re és a
vele szerz6déses kapcsolatban all6 és/vagy a téle szerzdédéses kapcsolat
létesitése céljabol kereskedelmi ajanlatot kérd, egyetemes szolgaltatasra nem
jogosult felhasznaldkra, villamos energia kereskedbkre, termelékre és mas
engedélyesekre terjed ki. Az Alpiq Energy SE Magyarorszagi Fioktelepe lakossagi
fogyasztonak mindsulé, illetéleg egyetemes szolgaltatasra is jogosult felhasznalok
villamos energiaval torténé ellatasat nem tervezi. Amennyiben az Alpiq Energy SE
Magyarorszagi Fioktelepe ezen uzleti elképzelése megvéltozna, az Alpig Energy
SE Magyarorszagi Fioktelepe az Uzletszabalyzatat a lakossagi fogyasztokra és az
egyetemes szolgaltatasra jogosult felhasznalokra vonatkoz6 rendelkezésekkel ki
fogja egésziteni és az igy kiegészitett Uzletszabalyzatat a MEH-hez be fogja
nyUjtani jovahagyasra.

A jelen Uzletszabdlyzatban ezért felhasznalé alatt az egyetemes szolgéltatasra
nem jogosult felhasznalét kell érteni.

Teruleti hataly

2012.07.31.



2.3

2.4

Az Alpiq Energy SE Magyarorszagi Fioktelepe
Villamos Energia Keresked 6i Uzletszabalyzata

Az Alpig Energy SE Magyarorszagi Fioktelepe tevékenysége Magyarorszag és az
Eurdpai Unio, valamint az Eurdpai Union kivili eurépai orszagok egész teriiletére
kiterjed.

2.2.3 Idébeli hataly

Az Uzletszabalyzat a Magyar Energia Hivatal jovahagyasaval, de legkorabban
2008. januar 1-jén lép hatalyba, a MEH jévahagy6 hatarozatdban meghatarozott
esetleges feltételekkel. Az Uzletszabalyzat médositasai a Magyar Energia Hivatal
modositasokat jévahagyd hatarozata Gtjan |épnek hatalyba és, eltérd irasbeli
megallapodas hianydban, a modositasokat a mddositas el6tt megkotott
szerzddésekre is alkalmazni kell.

Eltérés az Uzletszabalyzat rendelkezéseit6l

Az Alpiq Energy SE Magyarorszagi Fioktelepe a rendszerhasznalokkal kotott szerzédéses
megallapodasai soran a jelen Uzletszabalyzat rendelkezéseitél, ideértve a jelen
Uzletszabalyzat mellékleteiben foglalt Altalanos Szerzédési Feltételeket és a
szerz6désmintak egyes rendelkezéseit is, eltérhet, amely esetben a felek jogviszonyara az
egyedi szerz6déses megallapodasban foglaltak az irdnyaddak, fiiggetlenil a jelen
Uzletszabalyzat rendelkezéseitél. Egyedi szerzédéses feltételrendszer alkalmazasa esetén
az Alpiq Energy SE Magyarorszagi Fidktelepe az egyedi feltételrendszert nyilvanossagra
hozza és azokat minden, az egyedi szerz6déses rendelkezések alkalmazhat6sagat
lehetdvé tevé feltételeket teljesitdé fél részére biztositja. A nyilvanossagra hozatal az Alpiq
Energy SE Magyarorszagi Fidktelepe honlapjan térténik az adatvédelemre és az Uzleti
titokra vonatkoz6 mindenkori szabalyok betartasaval.

Az Uzletszabalyzat kozzététele

A jelen Uzletszabalyzatot az Alpiq Energy SE Magyarorszagi Fioktelepe a honlapjan
(www.alpig.com) kozzéteszi és nyomtatott formaban az Ugyfélszolgalati Irodajaban
elhelyezi és erre irAnyuld kérés esetén barki szamara rendelkezésre bocsatja.

A villamosenergia-keresked 6 bemutatdsa
Szervezeti felépités
Az Alpig Energy SE Magyarorszagi Fidktelepe 2009-ben alakult.

Az Alpiq Energy SE Magyarorszagi Fioktelepe a magyarorszagi villamos energia piacon
onallé jogi személyként folytat villamosenergia-kereskedelmi tevékenységet, beleértve a
hatarkeresztezd kereskedelmi tevékenységet is.

Az Alpig Energy SE Magyarorszagi Fioktelepe Alapitdé Okirata szerint:

3.1.1 atarsasag cégneve: Alpig Energy SE Magyarorszagi Fidktelepe;

3.1.2 atarsasag roviditett cégneve: Alpiqg Energy SE Magyarorszagi Fioktelepe;
3.1.3 atarsasag székhelye: 1085 Budapest, Kalvin tér 12

3.1.4 atarsasag mikoddésének idétartama: hatarozatlan idétartamra alakult;
3.1.5 mikodése megkezdésének idépontja: 2009. julius 1.; és

3.1.6 az Uzleti év minden év januar 1-t6l december 31-ig tart.
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3.2 Tevékenységi kor és kereskedelmi kapcsolatok

Az Alpiq Energy SE Magyarorszagi Fioktelepe 6 tevékenységi kire a TEAOR 2008
besorolasa alapjan 3514 Villamosenergia-kereskedelem. Az Alpig Energy SE
Magyarorszagi Fioktelepe a magyar energiapiacon f6 tevékenységként villamos energia
kereskedelmet végez és kapcsol6dd szolgéaltatdsokat nydjt, amelynek keretében villamos
energiat szerez be és értékesit, tovabba kozvetiti azt a piaci szereplék igényeinek
legmagasabb szint( kielégitése érdekében. Az Alpiq Energy SE Magyarorszagi Fidktelepe
kereskedelmi partnerei a magyarorszagi nem-lakossagi felhasznalok, valamint a
villamosenergia kereskeddi és termel6i engedélyesek és megbizottaik. Az Alpiq Energy SE
Magyarorszagi Fioktelepe villamos energia kereskedéként hataron keresztil torténd
villamosenergia kereskedelmi tevékenységet is végez, amelyhez a sziikséges villamos
energiat hazai erémdivektél, illetve kilfoldi forrasokbdl biztositja. Az Alpig Energy SE
Magyarorszagi Fioktelepe tagsaga esetén jogosult a szervezett villamos energia piacon
folytatott kereskedelemre.

Az Alpig Energy SE Magyarorszagi Fiéktelepe villamos energia kereskedelmi
tevékenysége kiterjed a Magyar Kéztarsasag, valamint az Eurdpai Unié és mas eurdpai
orszagok teruletére.

Az Alpiq Energy SE Magyarorszagi Fidktelepe piaci tevékenységét a tisztességesen
elvarhaté uzleti haszon elérése érdekében végzi. Ennek soran betartja a vonatkozé
jogszabdlyi eléirdsokat, és j0 kereskeddként tiszteletben tartja a kereskedelem irott és
iratlan szabalyait.
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(i)
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Az Alpiq Energy SE Magyarorszagi Fioktelepe tevékenysége soran tamaszkodik
anyavdllalata, az Alpig A.G. és tarsvallalatainak szaktudasara, tapasztalatara és kiegészité
jellegli szolgaltatasaira, amelyek altal szerz6déses partnereit a leheté legmagasabb
szinvonalon kivanja kiszolgalni.

Az Alpiq Energy SE Magyarorszagi Fioktelepe altal nyujtott szolgéltatdsok
min 6ségi jellemz &i
Minéségbiztositas

Az Alpiq Energy SE Magyarorszagi Fioktelepe ©6nall6 mindségiranyitasi rendszerrel
rendelkezik, amely megfelel az MSZ EN ISO 9001:2001 szabvany kévetelményeinek.

A bels6 mindségbiztositasi rendszer kiterjed a villamos energia kereskedelemmel
Osszefliggd tevékenység minden Ilényeges terlletére, a statisztikai mddszerek
alkalmazasara, a villamos energia forgalom tervezésére és elszamolasara, valamint a
szerzddéskotésekre.

A belsé szabélyzatain tilmenéen az Alpiq Energy SE Magyarorszagi Fidktelepe:

gondoskodik arrél, hogy a villamos energia kereskedelem biztositasahoz felhasznalt
forrasok lekotésére vonatkoz6 — belfoldi és export-import — megallapodasok megfeleljenek
a vonatkozé mindségi kévetelményeknek;

a forrdsok igénybevétele soran gondoskodik arrol, hogy azok 6sszhangban legyenek a
rendszeriranyitashoz sziikséges hal6zati feltételekkel; és

olyan informaciés rendszert mikddtet, amellyel a kereskedelmi tevékenység miszaki
(lekotott egységek lzemi, mérési) és kereskedelmi (elszamolasi, szamlazasi) hattere
attekinthetd, az ebben keletkezett adatokat, informaciokat sziikség és illetékesség szerint
kereskedelmi partnerei rendelkezésére bocsatja.

A folyamatos és biztonsagos kereskedelmi szolgaltatasok feltételei

A jogszabalyi elbirasoknak megfeleld biztonsdgos kereskedelmi szolgaltatasok
nyljtasdhoz, az Alpig Energy SE Magyarorszagi Fioktelepe az infrastrukturalis feltételek
biztositasa érdekében:

rendelkezik a kereskedelmi tevékenységhez sziikséges technikai és miszaki eszktzokkel,
melyeket folyamatosan fejleszt;

megfelel6 informatikai rendszert haszndl;

a szamitasi, szamitastechnikai eljarasokat a bevezetésre kertlé mindséguigyi rendszerrel
Osszhangban is folyamatosan korszerdsiti; és

szoftvereket csak a szerzbi jogok betartdsaval 6sszhangban szerez be és hasznal fel, és
ezen szoftverek, szamitastechnikai rendszerek lzemeltetését, illetve kereskedelmi céld
felhasznalasat magasan képzett, gyakorlott személyzet vagy alvallalkozo biztositja.

Vasarlok biztonsagos ellatasara vonatkozo6 garanciak

Az Alpig Energy SE Magyarorszagi Fioktelepe rendszertervezésben, kereskedelemben,
villamos energia export-import tevékenységben gyakorlott szakember bazisa, valamint a
kereskedelmi tevékenysége soran alkalmazott infrastruktlrgja, tovabba a beszerzési
forrdsokat biztositd termel6k, méas szerz6déses partnerek, a szallitdst biztositd halézatok
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megbizhatésaga, az ezek igénybevételében szerzett hosszu id6 Ota tartd nemzetkdzi
kereskedelmi tapasztalatai garantdljdk a vasarlok biztonsagos ellatasanak alapvetd
garanciajat.

Az Alpiq Energy SE Magyarorszagi Fidktelepe a hatalyos és iranyad6 jogszabalyokban,
valamint a villamosenergia-ellatasi szabalyzatokban el6irt megallapodast megkéti a hazai,
illetve — hatarkeresztez6 szallitasok esetében — a kilféldi atviteli rendszeriranyité
engedélyessel az atviteli vezetékek haszndlatara, az eloszt6i engedélyessel az elosztdi
vezetékek hasznalatara, a mérlegkéri felelésséggel Osszefiiggd feladatok ellatasara,
annak érdekében, hogy a mérési és elszamolasi alapadatok szolgéaltatasa mindenkor
biztositott legyen.

Az Alpig Energy SE Magyarorszagi Fioktelepe altal nyujtott szolgaltatast
igénybe venni kivand rendszerhaszndlé igényének kez elése és a
szerz 6déskotésre vonatkozd szabalyok

Altalanos szerzédéskotési alapelvek

Az Alpiqg Energy SE Magyarorszagi Fioktelepe beszerzési és értékesitési tevékenysége
soran egyuttmikoédik a villamosenergia-termelékkel, kiserémivekkel, az atviteli
rendszeriranyitéval, az eloszté6 halézati engedélyesekkel, tovabba mas keresked&kkel,
megbizottaikkal, egyéb engedélyesekkel, illetve a felhasznalokkal.

Az Alpiq Energy SE Magyarorszagi Fioktelepe és egyuttm(ikédé partnerei, illetve lgyfelei
kozotti kereskedelmi, vagy mas Ugyleteket — eltér6 megallapodas hianydban - irasbeli
szerz6désben rogziti. A szerzédések koételezd tartalmara vonatkozé altalanos szabalyokat
a villamosenergia-ellatasi szabalyzatok, egyuttmikodé partnerei lizletszabalyzatai, illetve
az Alpig Energia Magyarorszag Kift-vel kereskedelmi kapcsolatra 1ép6 lgyfelek
vonatkozasaban a jelen Uzletszabalyzat hatarozzak meg.

Az Alpiq Energy SE Magyarorszagi Fidktelepe a villamos energia piac szerepldivel
kizardlag abban az esetben kot kereskedelmi (mérlegkor-tagséagi) célu szerzédéseket, ha
szerz6dé felei hitelt érdemléen bizonyitjak, hogy minden jogszabdlyi, és villamosenergia-
ellatasi szabalyzati eldirdsnak eleget tettek és ezeket a szabalyokat mindenkor betartjak.

A piaci résztvevokkel (termel6k, felhasznalok, kereskeddk) kotott szerzédések altalanos
kereskedelmi feltételeinek kialakitasanal az Alpiq Energy SE Magyarorszagi Fioktelepe a
vallalkozdi szabadsag elvét és a tisztességes kereskeddi gyakorlat elvarasait koveti.

Szerz6déskotést megel6z6 targyalasok

Az Alpig Energia Magyarorszag Kft-vel valé kapcsolatfelvétel térténhet levélben, faxon,
személyesen vagy telefonon. A kapcsolatfelvétel sordn a szerzédést koétni kivand fél
kételes az Alpig Energy SE Magyarorszagi Fidktelepe ajanlattételéhez minimalisan
szilkséges informaciékat az Alpig Energia Magyarorszag Kft-vel kodzdlni. A
kapcsolatfelvételt kovetéen az Alpig Energy SE Magyarorszagi Fidktelepe a
korilményekhez képest a lehet6 legrévidebb idén, de legkésébb 30 naptari napon belul a
rendelkezésére all6 adatok alapjan Uzleti szempontbdl megvizsgalja a megkeresést és
amennyiben Gzleti szempontbdl ajanlattételre alkalmasnak itéli az ajanlattételre felkérést,
irasbeli ajanlatot tesz lehetséges szerz6déses partnerének. Amennyiben az Alpiq Energy
SE Magyarorszagi Fidktelepe ugy itéli meg, hogy a masik fél altal szolgaltatott informaciok
alapjan az ajanlat nem készitheté el, felkérheti a masik felet a hianyzé informacidk
benyujtasara és/vagy a megadott informaciok kiegészitésére.
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Az Alpig Energy SE Magyarorszagi Fioktelepe altal tett ajanlatra a Ptk. szabdlyai az
irAnyadoak. Az ajanlat érvényességi ideje az ajanlatban keriil meghatarozasra. Az ajanlat
érvényességi idején belill a masik fél az ajanlatot elfogadhatja, elutasithatja, illetéleg eltéré
tartalommal fogadhatja el.

5.2.1

5.2.2

Az ajanlat elfogadasa

Amennyiben a masik fél az Alpiq Energy SE Magyarorszagi Fidktelepe ajanlatat az
ajanlat érvényességi idején belil, valtoztatasok nélkil elfogadta és keltezéssel
ellatva alairva visszakildte, akkor az Alpig Energy SE Magyarorszagi Fioktelepe és
a masik fél kdzott az adott szerz8dés az ajanlatban foglalt legfontosabb tartalmi
elemek vonatkozasaban létrejon.

Az ajanlat eltérd tartalommal vald elfogadasa

Amennyiben a masik fél az Alpiq Energy SE Magyarorszagi Fidktelepe ajanlatat az
ajanlat érvényességi idején belll, de eltéré tartalommal fogadta el, akkor az
elfogadas a masik fél altali (j ajanlatnak mindsul. Amennyiben az Alpiq Energy SE
Magyarorszagi Fioktelepe az Uj ajanlattal egyetért, és az Uj ajanlat elfogadasara
vonatkozo nyilatkozatat a masik fél részére keltezéssel ellatva alairva visszakildte,
akkor az Alpiq Energy SE Magyarorszagi Fioktelepe és a masik fél kozott a
szerz6dés a masik fél &ltal megtett (j ajanlatban foglalt legfontosabb tartalmi
elemek vonatkozasaban létrejon.

Amennyiben az Alpiq Energy SE Magyarorszagi Fioktelepe a masik fél altal
megtett Uj ajanlattal nem ért egyet, akkor sajat Gzleti déntésétél fiiggéen a masik
fél altal adott Uj ajanlatot elutasitja, vagy Uj ajanlatot kild a masik fél részére vagy
targyalasra hivja a masik felet az ajanlattal kapcsolatos egyeztetés céljaval.

5.3 Szerz6déskotéshez szilkséges adatok, iratok biztositasanak rendje

53.1

5.3.2

Az Alpiq Energy SE Magyarorszagi Fioktelepe-vel szerzédni kivano fél a
szerz6déskotéshez sziukséges dokumentumokat elektronikusan, masolati
példanyban vagy eredeti példanyban nydjthatia be az Alpig Energy SE
Magyarorszagi Fioktelepe részére. Amennyiben a fél elektronikusan vagy masolati
példanyban nyujtia be a dokumentumokat, akkor koteles a dokumentumok
eredetivel val6 egyez6ségérél egy cégszerlien alairt nyilatkozatot eredeti
példanyban benyuijtani.

Az Alpig Energy SE Magyarorszagi Fioktelepe a benyujtott dokumentumokban
talalhato személyes adatok és iizleti titkok vonatkozasaban a jelen Uzletszabalyzat
14. fejezetében és a vonatkozo jogszabdalyokban foglaltak szerint jar el.

54 Szerz6déskotési feltételek

Az Alpig Energy SE Magyarorszagi Fioktelepe &ltal megkotendd szerzédések
megkotéséhez, illetleg hatalybalépéséhez sziikséges feltételek

54.1 Engedélyes féllel (termel6 vagy villamos energia kereskedd) torténd
szerz6déskotés esetén
Az engedélyes szerz6dd féllel szemben tamasztott fébb pénziigyi, gazdasagi
feltételek kulonosen a kdvetkezok:
0] rendelkezzen a Magyar Energia Hivatal altal kiadott érvényes és hatalyos
mikodési engedéllyel; és
2012.07.31.
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(ii)
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pénzigyi biztositékot nyujtson.

Nem engedélyes féllel torténd szerz6déskotés esetén

A felhaszndléval és nem engedélyes termel6vel torténd szerz6déskotéshez
sziikséges feltételek, illetdleg dokumentumok:

@

(ii)

(iii)

(iv)

v)

(Vi)

(Vi)

Nyilatkozat arrél, hogy csédeljarads, végrehajtasi, felszamolasi vagy
végelszamolasi eljaras alatt nem all;

Nyilatkozat az egyittmikddd villamos energia rendszer mikddési
szabdlyainak tudomasul vételérél, az abban foglalt eléirasok betartasarol;

Nyilatkozat arrdl, hogy vele szemben nem allnak fenn a VET 75. 8§ (3) (c)
és (e) pontjaiban meghatarozott kizaré okok;

A megelézé Gzleti évrél szbl6 éves beszamold benyujtasa;

30 (harminc) napnal nem régebbi cégkivonatanak, valamint a cégjegyzésre
jogosultak alairasi cimpéldanyainak eredeti vagy hiteles méasolatban valé
benyujtasa;

Pénziligyi biztositék nyuljtasa és az errél sz6lé okirat, megallapodas
csatolasa; és

Szamlavezetd bankjai altal kiallitott igazolas benyujtasa arrél, hogy
nincsenek teljesitetlen, sorban all6 tételei.

Az Alpiq Energy SE Magyarorszagi Fioktelepe a megkotendd szerzédés tipusatoél, idébeli
hatalyatdl, értékétdl fiiggéen a fenti feltételek kozul barmelyiktdl eltekinthet, illetve tovabbi
feltételeket is el6irhat.

6 A szerz 6dések teljesitésére vonatkozé szabalyok

6.1 Az engedélyes altal nyUjtott szolgaltatas mennyiségi és minéségi paraméterei

6.1.1

A szolgaltatott energia mindsége

@

(ii)

(iii)

A villamos energia minéségét minden esetben a magyar villamos energia
rendszer Uzemi Szabalyzata szerint egyittm{kodd rendszerhasznalok
egylttesen biztositjdk az atviteli rendszeriranyitd utasitdsai és
kdzremikddése alapjan.

A szolgéltatott energia mindségi jellemzéit a vonatkozé magyar hivatalos
szabvany figyelembevételével az eloszt6 halézati engedélyesek
halézathasznélati szerzédései és lizletszabalyzatai tartalmazzak.

A szolgaltatott energia minéségi jellemzéire az Alpig Energia Magyarorszag
Kft-nek mint kereskedelmi mikédési engedélyesnek kodzvetlen rahatasa
nincs, azonban a villamos energia megfelel6 minésége érdekében az Alpiq
Energy SE Magyarorszagi Fidktelepe lehetéség szerint kereskedelmi
(mérlegkdr és mérlegkor-tagsagi) szerzédéseiben is rogziti a fenti minéségi
elvardsokat az értékesitett vagy vasarolt vilamos energiaval szemben. Az
Alpig Energy SE Magyarorszagi Fidktelepe a szolgaltatott villamos
energiaval kapcsolatos mindségi reklamacidk esetén kdzvetit az érintettek
kozott a reklamaciok kivizsgalasa soran.

2012.07.31.
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6.1.2 A szolgaltatott energia mennyisége

Az Alpiq Energy SE Magyarorszagi Fidktelepe a vasarolt vagy értékesitett villamos
energia mennyiségi feltételeiben a szerzédéses partnerével kotott megallapodas
keretében allapodik meg.

A mennyiségi elszamolas alapja az Uzemi Szabalyzatban, a Kereskedelmi
Szabalyzatban, és a szerz6désekben meghatarozott médon

0] a kialakitott elszamolasi méréhelyek szerinti mérés és az ezek
felhasznalasaval az atviteli rendszeriranyité altal végzett rendszerszint(
elszamolas alapjan az adott lgyletre meghatarozott mennyiségi érték (a
méréberendezés meghibasodasa esetén a felek a vonatkozé jogszabalyok,
illetve villamosenergia-ellatasi szabalyzatok alapjan szamolnak el a
villamos energia mennyisége tekintetében); vagy

(ii) a megallapodott és az atviteli rendszeriranyité Aaltal visszaigazolt
menetrend.

A teljesitésre vonatkozd tovabbi rendelkezések (elszamolas, elszamolasi idészakok,
méreés, elszamolas hibas mérés esetén, mérlegkdrre vonatkozo informaciok, fizetési
modok és hataridék)

A szerzddések teljesitésére vonatkoz6 tovabbi rendelkezések az Uzletszabalyzat 1. sz.
Mellékletében talalhatd Altalanos Szerzédési Feltételekben keriiltek meghatarozasra.

A szerz 6dések teljesitésében részt vev 6 harmadik személyek és a velik vald
egyuttm (kodés bemutatasa

A villamosenergia-rendszer zavartalan mikddésének eldsegitése, valamint a megfelelé
kereskedelmi gyakorlat kialakitasa és az Alpiq Energy SE Magyarorszagi Fioktelepe altal
kotott szerz6dések teljesitése érdekében az Alpiq Energy SE Magyarorszagi Fidktelepe
megkoti a VET-ben, a VET Vhr-ben, a villamosenergia-ellatasi szabalyzatokban,
kilonosen az Uzemi Szabalyzatban és a Kereskedelmi Szabdlyzatban elSirt, a
villamosenergia-rendszer hasznalatara vonatkozo dsszes szilkséges megallapodast.

Egylttmkddés az atviteli rendszeriranyitéval

Az Alpig Energy SE Magyarorszagi Fioktelepe az atviteli rendszeriranyitéval a
rendszerszintli szolgaltatasok igénybevételére kialakitja a rendszerbiztonsag és egyensuly
megtartasa mellett a VET, a VET Vhr., az Uzemi Szabalyzat, a Kereskedelmi Szabalyzat,
valamint az atviteli rendszerirdnyitd Uzletszabalyzataban foglalt rendelkezéseknek
megfelel6 szerzédéseket.

7.1.1  Mérlegkor szerzédés

Az Alpiqg Energy SE Magyarorszagi Fidktelepe az atviteli rendszeriranyitoval kotott
hatalyos mérlegkdr szerzédéssel rendelkezik, amely alapjan az Alpiq Energy SE
Magyarorszagi Fioktelepe mint mérlegkor felelés jogosult sajat mérlegkort
mikodtetni.

A mérlegkdr szerzédés tartalma kiterjed:

0] a mérlegkor-felelds altal az Atviteli rendszeriranyiténak &tadandd
menetrendek bejelentésének folyamatara;
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(ii) a mérlegkor-felelds altal az Atviteli rendszeriranyitbnak &tadandd
menetrendek igényelt tartalmi elemeire;

(iii) a kiegyenlitd energia mennyiségének és koltségének mérlegkdrre vald
allokalasanak maodjara és folyamatara;

(iv) az éatviteli rendszeriranyitd6 és a mérlegkdr-felelés kozotti pénzugyi
elszamolas részleteire;

(v) az Atviteli rendszerirdnyit6 és a mérlegkor-felelés kozoétti egyéb
kommunikaciora; és

(vi) a mérlegkdr-szerzédés felmondasanak részleteire és eljarasrendjére.
Korlatozasok, sziik keresztmetszetek kezelése

Az atviteli rendszeriranyitd jogosult az Alpig Energy SE Magyarorszagi Fioktelepe
vilamos energia kereskedelmi szerzédéseinek teljesitését megtagadni szlik
keresztmetszet kialakulasa és a VET-ben, a VET végrehajtasi rendeleteiben és a
villamosenergia-ellatasi szabalyzatokban meghatarozottak esetén.

A kotelez6 atvételi rendszerben valé részvétel

Az Alpig Energy SE Magyarorszagi Fidktelepe egyittmikodik az atviteli
rendszeriranyitéval a VET 9.8 (2) szerinti kotelez6 atvételi rendszer mikodtetése
soran. Az egyuttmikédés keretében az Alpig Energy SE Magyarorszagi Fidktelepe
teljesiti a jogszabéalyokban és a villamosenergia-ellatasi szabalyzatokban, ideértve
kilondsen a 389/2007 Kormanyrendeletben, a 109/2007 GKM Rendeletben és a
Kereskedelmi Szabdlyzatban foglalt kotelezettségeit és megkdti az atviteli
rendszeriranyit6 Uizletszabalyzata altal eléiranyzott szerz6déseket.

7.2 Egyluttm{kodés az atviteli rendszeriranyitéval és az elosztéi engedélyessel

7.2.1

7.2.2

7.2.3

Korlatozasok

Az atviteli halézathoz vald hozzéaférést az atviteli rendszeriranyitd, az elosztoi
hal6zathoz valé hozzaférést az elosztoi engedélyes — kizar6lag az atviteli
rendszeriranyité utasitasa vagy jovahagyasa esetén — korlatozhatja.

Adattovabbitas

Az atviteli rendszeriranyitd és az elosztéi engedélyes az altala Gizemeltetett kozcélu
halézathoz kapcsolddd, az Alpiq Energia Magyarorszag Kft-vel szerzédéses
viszonyban allé rendszerhasznalék vételezési, illetve betaplalasi adatait tovabbitja
az Alpiqg Energy SE Magyarorszagi Fioktelepe részére.

Az atviteli rendszeriranyité, illetve az elosztéi engedélyes az Alpiq Energy SE
Magyarorszagi Fidktelepe megkeresésére igazolja, hogy a villamos energia
kereskedelmi szerz6dés megkotésére igényt bejelenté rendszerhasznal6
rendelkezik-e hatalyos héal6zatcsatlakozasi, illetve hal6zathasznalati szerz6déssel,
mig az Alpiq Energy SE Magyarorszagi Fidktelepe az atviteli rendszeriranyito,
illetve az elosztéi engedélyes megkeresésére igazolja, hogy az atviteli
rendszeriranyitd, illetve az eloszt6éi engedélyes lzemeltetésében 1évé kozcéll
hal6zathoz csatlakoz6 rendszerhasznald rendelkezik-e vele hatalyos villamos
energia kereskedelmi szerzédéssel.

Felfliggesztés

2012.07.31.
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Az Alpig Energy SE Magyarorszagi Fioktelepe kérésére a VET-ben, a VET
végrehajtasi rendeleteiben és a villamosenergia-ellatasi szabalyzatokban
meghatarozottak szerint a halézati engedélyes koteles a rendszerhasznalé kézcélu
halozathoz valé hozzaférését felfiiggeszteni.

Az egyuttmikodés részletes szabalyai

Az atviteli rendszeriranyitéval és az elosztoi engedélyessel valé egyuttmikédés
részletes feltételeit az Alpiq Energy SE Magyarorszagi Fioktelepe és az atviteli
rendszeriranyitd, valamint az Alpiq Energy SE Magyarorszagi Fidktelepe és az
elosztoi engedélyes kozétt a felhasznaldk biztonsagos ellatasa érdekében adott
esetben megkotésre keriild egyuttmikoédési megallapodas szabalyozza.

Az Alpiq Energy SE Magyarorszagi Fioktelepe a felhasznalé valasztasa szerint és
annak megbizasa alapjan kodzvetlenul szerzédést kothet a felhasznaldé nevében a
héalézathoz torténé hozzéaférés, csatlakozas, illetve a rendszerhasznalat biztositasa
érdekében az atviteli rendszeriranyito, illetve az érintett elosztéi halozati
engedélyes izletszabalyzatanak figyelembe vételével. Az Alpig Energy SE
Magyarorszagi Fioktelepe ezen szolgaltatas nydjtasara vonatkozo részletes
feltételeit az Uzletszabalyzat 13. pontja tartalmazza.

7.3 A villamosenergia-piac mas résztvevéivel vald egyittmikodés miszaki feltételei

7.3.1 A mdiszaki egyuttmikodés keretei
Az Alpig Energy SE Magyarorszagi Fidktelepe és a villamosenergia-piac mas
résztvevsi kozotti egyittmikodés miszaki feltételeit az Uzemi Szabalyzat, a
Kereskedelmi Szabdlyzat, illetve az egyes kereskedelmi partnerekkel kotott
megallapodasok hatarozzak meg.
Az egylttmikodés muiszaki feltételei els6sorban kiterjednek az adat- és
informacidszolgaltatasra, ezen belll
. az igények bejelentésére;
. tervezési egyluttmakodésre;
. allapotjelentés megkuldésére (a berendezések allapotarol);
. a mérlegkor felelési tevékenység ellatdsdhoz a mérlegkdr tagsagi
megallapodas alapjan szolgaltatott adatokra;
. mérési, elszamolasi adatok kolcsonds cseréjére, egyeztetéseére;
. Uzemi hibak bejelentésére;
. tajékoztatasra a tiizeldanyag-ellatasrol, készletekrél;
. Uzem-elékészitési, lzemiranyitasi egytttmikddésre; és
. tervezési alapadatok megkildésére (éves terv, havi terv és menetrend).
7.3.2 A villamos energia kereskedelmi szerzédések teljesitésének fébb miszaki
jellemzéi
Az Alpig Energy SE Magyarorszagi Fioktelepe a villamos energia kereskedelem
érdekében, a villamos energia piacon felmerilé kereskeddi és felhasznal6i
vilamos energia igények kielégitéséhez sziikséges villamos energiat az Eurdpai
2012.07.31.
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Unidban is kialakult feltételrendszernek megfeleld, piaci alapi kereskedelmi
szerz6désekkel koti le.

A villamos energia atadas-atvétele a szerz6désekben meghatarozott csatlakozasi
pontokon torténik. Abban az esetben, ha hatarkeresztezé szallitasok keriilnek
lebonyolitasra, az illetékes atviteli rendszeriranyitdékkal is egyeztetve térténik az
atadasi pontok meghatdrozasa. A villamos energia megfelel6 atadasi pontra
torténd tovabbszallitasat Magyarorszag teriletén az atviteli rendszeriranyitéi
engedélyes tulajdonaban Iévé atviteli halozat, illetve az elosztdi engedélyesek
tulajdonaban 1évd elosztéhaldzat biztositja.

Az engedélyesek, illetve engedélyesnek nem minésulé rendszerhasznaldk felé a
villamos energia atadasa az értékesitési szerzé6désekben meghatérozott, az atviteli
vagy eloszté halézat, valamint a felhasznalok csatlakozasi pontjain térténhet.

Az Alpiq Energy SE Magyarorszagi Fioktelepe az ellatasbiztonsagi, a
rendszerérdekli milszaki és gazdasadgi szempontok optimalis 6sszhangja
érdekében a VET, a VET Vhr, a villamosenergia-ellatasi szabalyzatok, kilondsen
az Uzemi Szabdlyzat és a Kereskedelmi Szabalyzat alapjan mindenkor
egyuttmikodik a tébbi rendszerhasznaloval.

Az Alpig Energy SE Magyarorszagi Fidktelepe éltal ellatott rendszerhasznaldk érdekeinek
képviselete

Amennyiben az Alpig Energy SE Magyarorszagi Fidktelepe altal ellatott
rendszerhasznaloknal a hélézat rendelkezésre allasa elézetes értesités hianyaban
sziinetel vagy megszakad, illetéleg az Alpig Energy SE Magyarorszagi Fidktelepe altal a
felhasznaldval kotott villamos energia értékesitési szerzédés teljesitése ilyen okbdl hitsul
meg, az Alpig Energy SE Magyarorszagi Fioktelepe az érintett halézati engedélyesektdl,
illetéleg az atviteli rendszeriranyit6tdl felvildgositast kér és, erre irdnyuld kérés esetén, a
rendszerhasznalokat az okozott karok megtéritésével kapcsolatos eljarasban képviseli.

Az Alpig Energy SE Magyarorszagi Fioktelepe folyamatosan értékeli egyes szerzédéses
partnereinek, beszallitdinak, felhasznaldinak tevékenységét, ami a megfelelé szinvonald
kereskedelmi szolgaltatas garancidja.

Az Alpig Energy SE Magyarorszagi Fioktelepe mint kereskedelmi mikddési engedélyes
sajat termel6 és szallitd berendezésekkel nem rendelkezik. igy a mas engedélyes
tarsasagok tulajdonaban vagy Uzemeltetésében 1évd termeld vagy szallitdé berendezések
Uzemzavarainak elharitasdban aktivan nem vesz részt, azok kévetkezményeire vagy azok
mérséklésére kdzvetlen rahatasa nincs.

A vasarlok biztonsagos ellatdsa érdekében azonban az Alpiq Energy SE Magyarorszagi
Fidktelepe minden téle elvarhatdét megtesz azért, hogy tevékenysége dsszhangban legyen
a villamos energia termelé és szallitdé tevékenységet végz6 tarsasagok minden olyan
térekvésével, vagy magatartasaval, amely egy esetleges lizemzavar megel6zésére vagy
annak elharitasara iranyul.

Eljaras Uzemzavar, korlatozas esetén

Az irdnyadd hatalyos jogszabalyok és villamosenergia-ellatasi szabalyzatok értelmében a
villamosenergia-ellatas zavarainak megel6zése, el6rejelzése, elharitasa a kereskedelem
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technikai hatterét biztositd atviteli rendszeriranyitd, halézati engedélyesek, termelk és
kiserémivek egyuttmikddésiik soran biztositand6 feladata.

A villamosenergia-ellatasi valsaghelyzetre valo felkészilést, az elharitast és a sziikséges
intézkedések végrehajtasat a 285/2007 (X.19.) Korm. rendelet és mas vonatkozé
jogszabalyok szabalyozzak.

Az Alpig Energy SE Magyarorszagi Fioktelepe mindent megtesz annak érdekében, hogy
kizar6lag a vonatkoz6 Vvillamosenergia-ellatasi szabalyzatok, illetve a hatélyos
jogszabdlyok, igy a VET, a VET végrehajtasi rendeletei, valamint a Kereskedelmi
Szabalyzat szerint az ellatasbiztonsagra és az Gzemzavar esetére vonatkozé eléirasokra
figyelemmel végezze tevékenységét és az iranyadd normakat teljes mértékben betartsa.

Az Alpiq Energy SE Magyarorszagi Fioktelepe lehetéségei szerint minden esetben eleget
tesz az Uzemi Szabalyzatban el6irt miszaki normaknak, és a vele szerzédéses
jogviszonyban 4&ll6 partnereket, felhasznalékat kereskedelmi (mérlegkor-tagsagi)
szerz6désein keresztiil ugyancsak arra készteti, hogy a vonatkoz6 szabdlyzatokat,
jogszabalyokat betartsak.

A villamosenergia-piac mas résztvev divel valé kereskedelmi egyittm  (ikodés
altalanos feltételei

Altalanos uzletpolitikai elvek

Az Alpig Energy SE Magyarorszagi Fioktelepe szallitdival és vevéivel megkdtendd
megallapodasok lényeges kereskedelemi feltételeinek kidolgozasa soran:

(a) torekszik a szerzddéses feltételek egységesitésére abbdl a célbdl, hogy ezzel
elésegitse a villamos energia magyarorszagi versenypiacénak fejlédését;

(b) alternativ Uzleti szerz6dési feltételeket alkalmaz az ar, elszdmolési és fizetési
feltételek vonatkozasaban abbdl a célbdl, hogy rugalmasan alkalmazkodjon a
véltozé piaci igényekhez; és

() szem el6tt tartja az elvarhatdé atlathatd mikoédést és kiemelten tesz eleget a
diszkriminaciomentesség kdvetelményének.

A kereskedelmi partnerekkel, torténé egyuttmikddés alapjai

A kereskedelmi partnerekkel térténd egyuttmikddés Iényeges feltétele, hogy az egyes
partnerek és rendszerhasznalék vallaljdgk a vonatkozdé szabalyozasokban rogzitett
kotelezettségek alkalmazasat, betartasat:

(a) a sziikség szerinti, eléirdsoknak megfelel6 mérérendszer felszerelésére;

(b) a telekommunikaciés, illetve informatikai rendszerhez (a kereskedelmi kapcsolat
jellegével, tartéssagaval 6sszhangban) térténd csatlakozasra;

(c) az elszamolasi alapadatok, nyilatkozatok, informaciék szolgéltatasara;
(d) az atviteli rendszeriranyité altal végzett mennyiségi elszamolas elfogadasara; és
(e) piaci- és ajanlati informéciok kolcsdnos cseréjére.

A kereskedelmi partnerekkel, igy mas kereskedelmi engedélyesekkel, valamint a
felhasznalékkal valé egyittmikddés tovabbi részletes feltételeit az Alpig Energy SE
Magyarorszagi Fidktelepe és a kereskedelmi partnere kdzétti megéllapodas szabalyozza.
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Szervezett villamos-energia piacon valé részvétel szabalyai

A szervezett villamos-energia piacon valé részvétel részletes szabdlyait a szervezett
villamos energia piacrdl szol6 kilon jogszabaly, illetdleg a szervezett vilamos-energia piac
engedélyesének mikodési és Ulzletszabalyzatai hatarozzak meg. Az Alpiq Energy SE
Magyarorszagi Fidktelepe kotelezettséget vallal arra, hogy amennyiben részt kivan venni a
szervezett villamos energia-piacon valé kereskedelemben, akkor a jogszabalyok, a
vilamosenergia-ellatasi  szabalyzatok és a szervezett villamos-energia piac
engedélyesének mikddési és Uzletszabalyzataiban meghatérozottak alapjan fog eljarni.

A kereskedelmi tipusu szerz 6dések
A felhasznaldkkal kothetd kereskedelmi szerzédések tipusai

Az Alpig Energy SE Magyarorszagi Fidktelepe altal a felhasznal6kkal kétendd szerzédések
tipusai megegyeznek a Kereskedelmi Szabdalyzatban meghatarozott szerzédési tipusokkal,
igy a felhasznalé valasztasa szerint koétheté menetrend alapu, teljes ellatas alapd,
részleges ellatas alapu szerz6dés vagy profil elszamolasi alapu szerzédés. A felhasznalok
az Alpig Energy SE Magyarorszagi Fioktelepe mérlegkdréhez mérlegkor tagsagi szerzédés
megkotésével csatlakozhatnak.

10.1.1 Ellatas alapu szerzédések

Az Alpig Energy SE Magyarorszagi Fidktelepe ellatas alapu szerz6déseket azon
felhasznaldkkal kot, amelyek villamos energia fogyasztasa soran az alabbi
szabalyok érvényesithetdk:

0] ellatds alapu szerz6dést csak a magyar atviteli rendszeriranyito altal
felligyelt szabalyozasi zonaban 1évé felhasznél6i csatlakozasi pontra lehet
kotni;

(i) egy felhasznaldi csatlakozasi pontra csak egy ellatas alapl szerz6dés

kothetd. Amennyiben egy felhasznalé tobb telephellyel rendelkezik, csak
egy ellatas alaplt szerzddéssel rendelkezhet a magyar atviteli
rendszeriranyitd altal szabalyozott 0sszes telephelye tekintetében; és

(iii) ellatds alapl szerz6dést csak mérlegkdr-szerzédéssel rendelkezé
engedélyes létesithet.

Az ellatas alapu szerzédés két tipusat kildonboztetjik meg:

(@ telies ellatas alapu szerzédés, amely csak egyforrast ellatast tesz
lehet6vé;

(b) részleges ellatds alapu szerz6dés, amely lehetévé teszi mind az
egyforrasu, mind pedig a tébbforrasu ellatast.

10.1.2 Teljes ellatas alapu szerz6dések

Az Alpig Energy SE Magyarorszagi Fidktelepe a felhasznaldkkal teljes ellatas
alapu szerz6dések kotésekor a kovetkezd szabéalyokat érvényesiti:

0] telies ellatas alapu szerz6dés megkdtése esetén a felhasznalé az Alpiq
Energia Magyarorszag Kft-t6l szerzi be a teljes villamos energia
szikségletét;
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(ii) telies ellatas alapu szerz6dés a felhasznaldé menetrendadasi
kotelezettségét is elbirhatja;

(iii) telies ellatds alapl szerz6dés a felhasznalé hal6zati csatlakozéasi és
hal6zathasznalati szerz6désében meghatarozott teljesitmények mértékéig
kothetd;

(iv) teljes ellatas alapu szerzédés hatélya alatt a felhasznalé az Alpig Energy
SE Magyarorszagi Fioktelepe mérlegkorébe tartozik; és

(v) a felhasznal6 szdmara szikségessé valt kiegyenlité energia elszamolasi
kotelezettsége az Alpiq Energia Magyarorszag Kft-t terheli.

A teljes ellatas alapl szerzédések mintaszerzédése jelen Uzletszabalyzat 4. sz.
mellékletét képezi.

10.1.3 Részleges ellatas alapu szerzédések

Az Alpiq Energy SE Magyarorszagi Fioktelepe a felhasznalékkal részleges ellatas

alapu szerzédések kotésekor a fentieken tllmenéen a kovetkezd szabalyokat

érvényesiti:

0] részleges ellatas alapu szerz6dés megkotése esetén a felhasznalé nem az
Alpig Energy SE Magyarorszagi Fidktelepe-t6l szerzi be a teljes villamos
energia sziikségletét;

(i) a részleges ellatds alapu szerz6dés rogziti a menetrend alapu
szerz6dés(ek) menetrend-adatainak kommunikélaséat az elado felé;

(iii) a részleges ellatds alapu szerz6dés rogziti a vevé altal harmadik fél
szamara esetlegesen értékesitett teljes, vagy részleges ellatas alapu
szerz8dés(ek) menetrendadatainak kommunikalasat az elado felé; és

(iv) a részleges ellatas alapl szerz6dés kotelezheti az elad6t, hogy a vevé altal
bejelentett menetrend alapu szerzédésektdl eltér6 vételezés vagy
betaplalas esetén pénzigyileg helyt alljon.

A részleges ellatas alapl szerzédések mintaszerzédése jelen Uzletszabalyzat 5.

sz. mellékletét képezi.

10.1.4 Menetrend alapu szerz6dés

Az Alpig Energy SE Magyarorszagi Fidktelepe menetrend alapu szerzédéseket

igény esetén a villamos energia versenypiac barmely szerepl6jével kész megkdtni,

amennyiben a jelen Uzletszabalyzat szerinti egyéb feltételek teljesitésre keriilnek.

Ezen szerz6déseknél a kdvetkez6 szabalyokat érvényesiti:

® menetrend alapl szerzédést csak az elszadmolasi ponttal /
teliesitménymérd és tarold fogyasztasmérbvel rendelkezd csatlakozasi
ponttal rendelkezd piaci szerepld, atviteli rendszeriranyito, villamosenergia-
kereskedd, vagy szervezett-piaci engedélyes kothet;

(ii) a menetrend alapu szerz6dés kotésére jogosultak tetszdleges szamu
menetrend alapu szerzédést kothetnek;

(iii) a villamos energia hataron keresztll térténé széllitasara csak menetrend
alapu szerz6dés kothetd; és
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(iv) a kiegyenlitd energia elszamolasakor a menetrend alapl szerzédések
teljesitettnek tekintendok.

A menetrend alapl szerzédések mintaszerzédése jelen Uzletszabalyzat 7. sz.
mellékletét képezi.

Profil elszamolasu felhasznéalok szerzédése

A profil alapu elszamolasra vonatkozd szerzédés esetén a felhaszndlé és az Alpiq
Energy SE Magyarorszagi Fioktelepe olyan teljes ellatas alapu szerzédést kot,
amelynek keretében a felhasznal6 kizarélag az Alpiq Energia Magyarorszag Kft-tol
szerzi be a villamos energia igényét a halézati eloszté &altal megallapitott
mértékadd éves fogyasztassal rogzitett teljesitmények mértékéig. Ebben az
esetben a felhasznald6 az Alpig Energy SE Magyarorszagi Fioktelepe
mérlegkorének tagjavad valik és a felek kozott létrejott szerzédésben foglalt
megallapodas alapjan az elosztéi engedélyes részére, a fogyasztas alapjan,
kozvetlenil az Alpig Energy SE Magyarorszagi Fioktelepe fizeti meg a
rendszerhasznalati dijakat és a mennyiségi eltérés alapjan fizetendd dijat.

A profil alapu elszamolas alkalmazasahoz az illetékes eloszt6éi engedélyes
megallapitja a rendszerhasznalé varhatd mértékadd éves fogyasztasat, illetve a
rendszerhasznald fogyasztasi helyét az illetékes elosztdi engedélyes — tobb
csatlakozéasi pont esetében csatlakozasi pontonként — hozzarendeli valamelyik
orszagosan egységes és reprezentativ profilcsoporthoz. A profilba sorolast az
illetékes elosztéi engedélyes elsésorban kérddiv segitségével, objektiv médon
végzi el annak érdekében, hogy a rendszerhasznalé a tényleges fogyasztasi
szokasanak megfeleld, azt a lehetd legjobban megkozelité profilcsoportba kerdiljon
besorolasra. A kérdéivre személyesen, a valdsagnak megfeleléen adott valaszok
kiértékelésével kapott profilcsoport-besorolast a halézathasznalati szerzédésben
rogzitik. A halézati elosztéi engedélyes sajat dontése alapjan jogosult, illetve a
rendszerhasznalé vagy az Alpig Energy SE Magyarorszagi Fidktelepe kérése
alapjan koteles - egy alkalommal dijmentesen - a profiba sorolt
rendszerhasznal6hoz idészakosan tarolés mérést felhelyezni és értékelni, majd
annak eredményeként a felhasznal6t Gjbol profilba sorolni.

A profil elszamolasa felhasznalokkal kdtendé szerzddések mintaszerzdédése jelen
Uzletszabalyzat 6. sz. mellékletét képezi.

Mérlegkdr tagsagi szerzédés

A mérlegkor tagsagi szerzédés a kiegyenlitd energia elszamolaséara és/vagy az
elszamolas alapjaul szolgal6 menetrendek bejelentésére kotott szerz6dés, amely
régziti a mérlegkor-felelés Alpig Energy SE Magyarorszagi Fidktelepe és a
rendszerhasznal6 kiegyenlité energia elszamolasara és menetrend bejelentésére
vonatkoz6 jogait és kotelezettségeit. A rendszerhasznalé a kiegyenlitd energia
elszamolasara az atviteli rendszerirdnyitoval mérlegkdr szerz6dést vagy a
mérlegkdr-feleléssel mérlegkor-tagsagi szerzédést koteles kotni.

Barmely felhasznal6 vagy termeld kezdeményezheti a mérlegkdrtagséagi szerz6dés
megkotését az Alpiq Energia Magyarorszag Kft-vel. Az Alpig Energy SE
Magyarorszagi Fioktelepe sajat Uzleti dontése alapjan vallalja vagy utasitja el a
mérlegkdr tagsagi szerz6dés megkotését. Az Alpig Energy SE Magyarorszagi
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Fioktelepe a mérlegkor tagsagi szerzdédések kotésekor a kovetkezd szabalyokat
érvényesiti:

@

(ii)

(i)

(iv)

A mérlegkor tagsagi szerzédés a rendszerhasznald és az Alpig Energy SE
Magyarorszagi Fioktelepe kozotti villamos energia ellatasi szerz6dés
melléklete, annak elvalaszthatatlan részét képezi;

Amennyiben a felhasznalé vagy a termelé az Alpiq Energia Magyarorszag
Kft-vel kotétt mérlegkdr tagsagi szerzédést és nem kizarélag az Alpiq
Energia Magyarorszag Kft-t6l szerez be vagy nem kizarélag az Alpiq
Energy SE Magyarorszagi Fidktelepe részére értékesit villamos energiat
(részleges ellatds alapu szerz6dés megkotésével), a felhasznalé vagy a
termel® koteles az egyéb villamos energia kereskedelmi szerzédéseit az
Alpig Energy SE Magyarorszagi Fioktelepe részére haladéktalanul
jévahagyasra bemutatni;

A felhasznalé a fennalld egyszereplés ellatasat (telijes ellatas alapu
szerzédést), kizardlag az Alpig Energy SE Magyarorszagi Fioktelepe
elézetes irasbeli jovdhagyasaval modosithatja tobbszereplés ellatasra
(részleges vagy kiegészité ellatds alapl szerzédésre). Amennyiben a
tobbszereplés ellatas soran az Alpiq Energy SE Magyarorszagi Fioktelepe
a mérlegkdr felelés a felhasznalé vonatkozdsaban, Ugy a felhasznalo
koteles bejelenteni irasban az Alpiqg Energy SE Magyarorszagi Fidktelepe
részére az egyeéb villamos energia kereskedelmi szerzédései feltételeit, az
azokban beallt barmely valtozast, illetve az erre vonatkoz6 igényeket;

Minden, az Alpig Energia Magyarorszag Kft-nél harmadik fél szallitasa
kovetkeztében felmeriild koltség és raforditas a mérlegkor tagjait terheli,
amely szdllitasra az Alpig Energy SE Magyarorszagi Fioktelepe és
mérlegkdr tagjai nem kotottek szerzédést.

A mérlegkor tagsagi szerzédés mintajat a jelen Uzletszabalyzat 8. sz. Melléklete
tartalmazza.

10.2 Avillamosenergia-piac egyéb engedélyeseivel val6 kereskedelmi egyiittmikddés szabalyai

10.2.1  Atermel6kkel kétendd kereskedelmi szerzédések

A villamos energia termel6ktdl torténd beszerzést a felek kozotti kétoldalu

szerz6dések rendezik, amelyek tartalmazzak a mennyiségi és a minéségi feltételek
rogzitését. A szerzddés tartalmi kovetelményeire a VET, a VET Vhr és a

villamosenergia-ellatasi szabalyzatok, kiilonésen az Uzemi Szabalyzat és a

Kereskedelmi Szabalyzat az iranyaddk. Ezeknek figyelembe vételével az Alpiq
Energy SE Magyarorszagi Fidktelepe a termeldi engedélyesekkel versenypiaci
adasvételi, illetve keretszerzédéseket kot.

Az Alpiq Energy SE Magyarorszagi Fidktelepe és a villamos energia termel6k

kozott megkodtends villamos energia adasvételi szerzédés létrejohet:

(i)
(i)
(iii)

a lekotott teljesitéképesség;
a villamos energia mennyiség; és

a lekotott teljesit6képesség és atvett villamos energia mennyiség alapjan.
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Az adasvételi szerz6dés megkotésének feltétele a villamos energia vasarlasi
mennyiségének rogzitése zonaidd szerinti bontasban, vagy a kihasznalas, illetve a
menetrend megadasaval. A megfeleléen alkalmazandé meghatarozas mindig a
felek kozotti egyedi kétoldall szerzddés Iényegi részét képezi.

A termel6kkel kotendé szerzédések mintaszerzédése jelen Uzletszabalyzat 2. sz.
mellékletét képezi.

Mas villamos energia-kereskeddkkel kotend6 kereskedelmi szerz6dések

Az Alpiq Energy SE Magyarorszagi Fidktelepe a mas villamos energia-
kereskeddkkel kialakitott kereskedelmi kapcsolataiban a megkotott szerzédések
végrehajtasa soran a VET, a VET Vhr., a villamosenergia-ellatasi szabalyzatok,
kilonosen az Uzemi Szabalyzat és a Kereskedelmi Szabalyzat el6irasait tekinti
iranyadonak.

Amennyiben a megkotott szerzédések teljesitési helye nem a Magyar Kéztarsasag
teriiletén bellil van, abban az esetben az Alpiq Energy SE Magyarorszagi
Fioktelepe a felek altal kikotott iranyadd jog figyelembe vétele mellett alkalmazza a
megkotendd szerzdédéseket.

Az Alpig Energy SE Magyarorszagi Fioktelepe és a villamos energia kereskeddk
k6zott megkétendd villamos energia adasvételi szerzédés létrejohet:

0] a lekotott teljesitéképesség;
(ii) a villamos energia mennyiség; és
(iii) a lekotott teljesitbképesség és atvett villamos energia mennyiség alapjan.

Az adasvételi szerz6dés megkotésének feltétele a villamos energia vasarlasi
mennyiségének rogzitése zonaidd szerinti bontasban, vagy a kihasznalas, illetve a
menetrend megadasaval.

Az Alpig Energy SE Magyarorszagi Fioktelepe 4&ltal, mas kereskeddkkel
megkotends szerzédések mintaszerzédése jelen Uzletszabalyzat 3. sz. mellékletét
képezi.

10.3 Kereskedelmi és mérlegkér-tagsagi szerzédések kotelezd tartalmi elemei

A kereskedelmi, illetve a mérlegkdr tagsagi szerzédéseket az Alpiq Energy SE
Magyarorszagi Fidktelepe elsésorban a jelen Uzletszabalyzat 1. sz. Mellékletét képezd
Altalanos Szerzédési Feltételei, a Ptk., az iranyadd egyéb jogszabalyok el6irasainak és a
Kereskedelmi Szabalyzatban foglaltaknak megfeleléen alakitja ki, figyelembe véve a VET
és végrehajtasi rendeleteinek szabalyait is.

A szerzédések kotelezd tartalmi elemei:

a szerz6do felek azonosité adatai, képviseldi;
fogalom meghatarozasok;

hatalyba Iépési feltételek;

a szerzddés targya;

a szolgaltatas ellenértéke;

nyilatkozatok és kotelezettségvallalasok;

2012.07.31.

22



Az Alpiq Energy SE Magyarorszagi Fioktelepe
Villamos Energia Keresked 6i Uzletszabalyzata

. a szerzddés teljesitésének ideje, helye és mddja;

. rendelkezés arrél, hogy sziikséges-e menetrendek készitése, a menetrendtdl
eltérés kdvetkezményei, mérlegkori kapcsolatrendszer;

. szerz6dés megszilinése;

. szerz6désszegés és kovetkezményei;

. rendelkezés pénziigyi biztositék sziikségességérdl;

. titoktartas;

. vis maior kezelése;

. pénzilgyi és miiszaki elszamoléas és teljesités maddja, fizetési feltételek;
. a szerz6édésre irdnyado jog;

. a vitas kérdések rendezésének a szabalyai; és

. barmely egyéb, a felek szamara Iényeges feltétel.

11 A szerz 6dések megsz linésének esetei

A szerzédések megsziinésére vonatkozo altalanos rendelkezések az Uzletszabalyzat 1.
sz. Mellékletében talalhaté Altalanos Szerzédési Feltételekben keriiltek meghatarozasra.

12 A szerz 6désszegés kezelése

A szerzddésszegésre vonatkozo Aaltalanos rendelkezések az Uzletszabalyzat 1. sz.
Mellékletében talalhatd Altalanos Szerzédési Feltételekben keriiltek meghatarozasra.

13 A rendszerhasznalok halozati csatlakozasi és hal  6zathasznalati szerz 6dései

13.1 Az altalanos halozati csatlakozasi és hal6zathasznalati szerzé6dés

Az dltalanos halozati csatlakozasi és halézathasznalati szerzédéssel rendelkezd
rendszerhasznal6 az altalanos rendszerhaszndlati dijakkal, illetve a rendszerhasznaloi
szerz6désszegés esetén a halézati engedélyes részére jard szolgaltatasokkal és dijakkal
kézvetlenil a hélézati engedélyessel szamol el. Az altalanos halozati csatlakozasi
szerz6dés alapjan kizardlag a rendszerhasznald valik jogositotta, illetve kotelezetté.

13.2 Az egyedi halézati csatlakozéasi és haldézathasznalati szerzédés

A VET 63.8-a alapjan az Alpig Energy SE Magyarorszagi Fioktelepe a rendszerhasznalo
kérése esetén — annak irasbeli megbizasa alapjan - képviselheti a rendszerhasznalét a
halézathasznalati és/vagy halozati csatlakozasi szerzédésének megkotése, illetve adott
esetben teljesitése és megsziintetése soran a halézati engedélyessel szemben. Az Alpiq
Energy SE Magyarorszagi Fidktelepe mint megbizott vagy bizomanyos a felhasznalo
nevében és képviseletében a haldézati csatlakozasi és halézathasznalati szerzédéseket a
villamosenergia-vasarlasi szerz6désekkel 6sszevontan kezelheti. Az Alpig Energy SE
Magyarorszagi  Fioktelepe megbizotti jogktérben torténé eljarasa alapjan a
rendszerhasznalé valik a hélézati csatlakozdsi, illetve héldzathasznélati szerzédés
alanyava, tehat az abban foglaltak 6t kdzvetlenil teszik jogositotta és kotelezetté. Az Alpiq
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Energy SE Magyarorszagi Fioktelepe bizomanyosi jogkorben torténé eljarasa soran az
Alpiq Energy SE Magyarorszagi Fioktelepe valik a hal6zati csatlakozasi, illetve a
hal6zathaszndlati szerz6dés alanyava, azzal, hogy eljardsa sordn a rendszerhasznalé
javara és érdekében jar el, amivel kapcsolatban a rendszerhasznal6t teljes korQ
kartalanitasi kotelezettség terheli. Az Alpiq Energy SE Magyarorszagi Fidktelepe és a
rendszerhasznalé kozotti megbizasi / bizomanyosi jogviszonyra a Ptk. szabalyai és a
kozottik megkdtendd megbizasi / bizomanyosi szerzédés az irdnyadd, amelyeknek a
mintait az Uzletszabalyzat 9. és 10. sz. Melléklete tartalmazza.

Az Alpig Energy SE Magyarorszagi Fidktelepe a rendszerhasznald képviseletében a
héalézati engedélyes Uzletszabalyzataban foglalt altaldnos szerz6dési feltételekkel kéti meg
a halozati csatlakozasi és hal6zathasznalati szerzédést.

Amennyiben az Alpiq Energy SE Magyarorszagi Fioktelepe a felhasznalé halozati
csatlakozasi és hélozathasznalati szerz6dését a VET 63.8 (1) bekezdése alapjan
megbizottként vagy bizomanyosként kezeli, akkor a rendszerhasznalati dijakat az Alpiq
Energy SE Magyarorszagi Fioktelepe fizeti meg a halézati engedélyesek részére.

Az egyedi héldzathasznalati szerz6déssel rendelkezé rendszerhasznald az altalanos
rendszerhaszndlati dijakat, valamint a profilos elszamolasu felhasznalé a mennyiségi
eltérés dijat az Alpiq Energy SE Magyarorszagi Fidktelepe részére koteles hianytalanul
megdfizetni a felek megallapodasaban foglalt feltételek szerint. Az Alpiq Energy SE
Magyarorszagi Fioktelepe kizardlag a rendszerhasznald ilyen iranya kifejezett kérése
estén kot egyedi hal6zathasznalati és haldzati csatlakozasi szerzédést.

Egyedi halézathasznalati szerz6dés felhasznalé altali megszegése esetén az Alpiq Energy
SE Magyarorszagi Fioktelepe jogosult a héalézati csatlakozasi és hal6zathasznalati
szerz6dések villamosenergia-vasarlasi szerz6déssel torténd Osszevont kezelésére
vonatkoz6 megbizasi vagy bizoményosi szerz6dés azonnali hataly( felmondaséara, és
egyidejileg a villamosenergia-értékesitési szerzédés azonnali hatalyd felmondasara,
amennyiben a hal6zathasznalati szerzédés felmondaséara a haldzati engedélyes is jogosult
sajat Uizletszabalyzata és a vonatkozo jogszabalyok szerint.

A hél6zati csatlakozasi és hal6zathaszndlati szerz6dések megbizottként vagy
bizomanyosként torténé 6sszevont kezeléséért az Alpiq Energia Magyarorszag Kift-t
megbizasi / bizomanyi dij illeti meg, ennek mértékét a jelen Uzletszabalyzat 9., illetve 10.
sz. Mellékletében taldlhaté szerzédésminta szerinti megbizasi, illetve bizomanyosi
szerz6désben hatarozzak meg a felek.

Biztositék szerz6désszegés esetére

Az egyedi hal6zathasznalati szerzédéssel rendelkezé rendszerhasznalé koteles az
altalanos rendszerhasznalati dijakra és a halézathasznalati szerz6dés megszegésére
vonatkozo biztositékot nyljtani az Alpig Energy SE Magyarorszagi Fioktelepe részére. A
biztositék formajat, illetve Osszegét a 9., illetve 10. sz. Mellékletben talalhato
szerz6désminta szerinti megbizasi, illetve bizomanyosi szerzédésben hatarozzak meg a
felek.

Felelésség

Amennyiben az Alpig Energia Magyarorszag Kft-nek barmilyen kara és/vagy koltsége
keletkezik a a halézati csatlakozasi és hal6zathasznalati szerzédések 6sszevont
kezelésével Osszefliggésben, illetve ha az Alpiq Energy SE Magyarorszagi Fioktelepe helyt
all a halézati engedélyes iranyaban a rendszerhasznal6i szerzddésszegésért, illetve
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amennyiben a rendszerhasznalé az Alpiq Energia Magyarorszag Kft-nek nem tériti meg az
altalanos rendszerhasznalati dijakat, valamint a profilos elszamolasu felhasznalé a
mennyiségi eltérés dijat, a rendszerhasznalé koteles az Alpiq Energy SE Magyarorszagi
Fidktelepe minden a fentiekbdl eredd karat és koltségét és minden késedelmi kamatot is
megtériteni. A rendszerfelhasznal6 altal fizetendd késedelmi kamat az Alpiq Energy SE
Magyarorszagi Fioktelepe &ltal a hal6zati engedélyes iranyaban torténé teljesitéstél
esedékes, és mértéke megegyezik a Ptk.-ban meghatarozott késedelmi kamattal.

14 Az adatvédelemre vonatkozo rendelkezések
14.1 Ertelmezés

A jelen fejezetben hasznalt fogalmak jelentése megegyezik az Adatvédelmi Torvényben
meghatarozott jelentésiikkel.

14.2 Az adatvédelem &ltalanos elvei

Az Alpiq Energy SE Magyarorszagi Fidktelepe a jogszabalyokkal 6sszhangban biztositja a
birtokaba kertilt személyes adatok, bizalmas informéacidk és az Uzleti titoknak minésulé
adatok teljes korii védelmét és megteremti ennek jogi és technikai feltételeit.

14.3 Aszemélyes adatok védelme
14.3.1 Aszerz6dé fél kezelt személyes adatainak a kore

Az Alpig Energy SE Magyarorszagi Fioktelepe (a tovabbiakban: adatkezel6) a VET
151. 8§-ban foglalt felhatalmazds alapjan a villamos energia keresked6i
engedélykdteles tevékenységének végzése, valamint az ehhez sziikséges
miszaki berendezések létesitésére, Ulzemeltetésére vonatkozé szerz6édés
megkotése, tartalmanak meghatarozasa, modositasa, a teljesitésének figyelemmel
kisérése, a szerz6désben meghatarozott dijak szamlazdsa, tovabba a
szerz6désbdl eredd egyéb kovetelések érvényesitése, valamint a villamosenergia-
ellatdsi  szabalyzatokban  foglalt egylittmikodési és  adatszolgaltatasi
kotelezettségek teljesitése céljabdl kezelheti a felhasznald, valamint a kilon
jogszabéalyban meghatarozott fizeté azonositdsdhoz szilkséges és elégséges, a
VET vagy végrehajtasi rendeletei szerint a szerzédés tartalmat képezé személyes
adatot.

14.3.2 Személyes adatok tovabbitasa a jogszabalyi rendelkezések alapjan

A VET 151.8 (4) bekezdésében foglaltak alapjan az adatkezeld altal kezelt, az
adatkezelés céljahoz sziikséges adatok atadhatéak:

0] az adatkezelé megbizasa alapjan a szerz6dés megkotését, a leolvasast, a
szamlazast, a kézbesitést, a dijfizetések és kovetelések kezelését, a
forgalmazas kezelését, a felhasznalasi helyek miszaki kivitelezését,
felllvizsgalatat, ellenérzését, kikapcsolasat, illetéleg az ugyfélszolgéalati
tevékenységet végzd természetes személynek és gazdalkodo
szervezetnek;

(i) szamlazasi és forgalmazasi jogvitdk rendezésére jogszabdly alapjan
jogosult szervezetek részére;

(iii) a MEH-nek;
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(iv) a nemzetbiztonsag, a honvédelem és a kdzbiztonsag védelme, a kdzvadas
blncselekmények uldozése céljdb6l az arra hataskorrel rendelkezé
nemzetbiztonsagi szerveknek, nyomozé hatdésagoknak, az Ugyésznek,
valamint a bir6sagnak;

(v) rendszerhasznaldi elégedettség kutatas céljara;

(vi) mas engedélyesek részére a jogszabalyokban és a villamos energia
ellatasi szabalyzatokban meghatarozott esetekben; és

(vii) a birésagi végrehajtasrél sz6lé 1994. évi LIII. torvény elbirasai szerint a
birosagi végrehajténak.

Az atadott adatokkal kapcsolatban az adatokat atvevéket, ide nem értve a fenti
14.3.2 (i)-(iii) pontban emlitett atvevét az atadé engedélyessel azonos titoktartasi
kotelezettség terheli. Az adatkezel6 adatatadas esetén, ide nem értve a fenti 14.3.2
(iv) pont szerinti adatatadast, koteles az adatatadassal egyidejlleg az érintettet
értesiteni.

Személyes adatok tovabbitasa a rendszerhasznalé hozzajarulasaval

A rendszerhasznalé az adatkezelével kotend6é kereskedelmi megallapodas
megkotésével hozzajarul ahhoz, hogy nem szerzédésszer( teljesités esetén az
adatkezel6 a jogérvényesitéshez szikséges adatokat szintén titoktartasra
kotelezett harmadik személy részére atadhassa.

Az adatok kezelésének id6tartama

Az adatkezeld a kezelt személyes adatot haladéktalanul torli, ha nem a fenti 14.3.1
pontban meghatarozott célbdl tortént az adatkezelés, vagy a fenti 14.3.1 pontban
meghatarozott adatkezelési cél megsziint, kiléndsen az engedélyesi tevékenység
keretében létrejott jogviszony megszinik, vagy az ahhoz kapcsolodd kovetelések
érvényesitése megtortént, illetve a kdvetelés érvényesithetésége megsziint.

14.4 Az adatok biztonsagos kezelésére vonatkoz6 intézkedések

Az adatkezel6 az adatkezeléssel kapcsolatos kotelességei teljesitése érdekében:

@)

(b)

(©)

(d)

(e)

a szerzO6déses partnerek altal szolgéltatott, valamint a rendelkezésére allo
adathalmazban elkilonitetten kezeli a személyes adatokat és az Uzleti titoknak
minésulé bizalmas adatokat;

meghatarozza a beérkezé adatok és informacidék biztonsagi és mindsitési
fokozatait, valamint megteremti a nyilvanossagra kerilé adatokhoz val6 internetes
hozzaférés miszaki és jogi feltételeit;

biztositia az adatok és informacidék archivalasat, figyelemmel a meg6rzési
idétartamokra, a betekintési és felhasznalasi jogosultsagokra;

meghatarozza a hozzaférésre jogosultak személyi korét (beosztasat), valamint a
hozzaférés terjedelemét;

a megfeleld informatikai hattérrel biztositja a birtokaba keriil6 személyes adatok,
bizalmas informéacidk, az Uzleti titoknak mindsilé adatok teljes kérl védelmét a
jogszabalyokban és a jelen Uzletszabalyzatban leirtak szerint; és
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() olyan adatvédelmi rendszert mikddtet, amely sziikség esetén lehetévé teszi az
adat- és informé&cios rendszer megsértivel szemben polgari jogi, illetve biintet
jogi szankciok alkalmazhatésagat.

Arendszerhasznal6 adatbiztonsagra vonatkozé jogosultsagai
14.5.1 Kérelem benyujtasanak joga

A rendszerhasznal6 jogosult az adatai kezelésérdl tdjékoztatast kérni, adataiba
betekinteni valamint adatainak kijavitasat kérni.

Az adatkezeld koteles a kérelem benyujtasat kdveté 30 napon belul a kérelmez6t
kérelmének megfeleléen tajékoztatni, illetbleg a szikséges intézkedéseket
megtenni, illetleg annak elutasitasarol a kérelmezét értesiteni.

14.5.2 Jogorvoslati lehetéségek

A rendszerhasznaldé, személyes adatai kezelésével dsszefliggésben vélelmezett
jogsértés esetén panaszaval az adatkezel6 tgyfélszolgalatdhoz és az adatvédelmi
biztoshoz fordulhat. A rendszerhasznal6 jogosult tovabba birésaghoz is fordulni.

Az adatkezel6 a jogellenes adatkezeléssel okozott kart kdteles megtériteni.

Panaszok, beadvanyok tgyintézésének rendje

Beérkezett panaszok, beadvanyok rogzitése

A felhasznal6 beadvanyat irdsban, elektronikus Uton vagy személyesen juttathatja el az
Alpiq Energy SE Magyarorszagi Fioktelepe részére, az Uzletszabéalyzat 17.1 pontjaban
megjelélt elérhetéségeken. A nem irasos formaban jelentkezé beadvanyt jegyzékdényvben
kell rbgziteni. Az Alpig Energia Magyarorszag Kft-hez beérkezett beadvanyok
nyilvantartasba vételre kertilnek és azokat az Alpig Energy SE Magyarorszagi Fidktelepe
az elévilési hataridé elteltéig visszakeresheté mddon megérzi. Az Alpig Energy SE
Magyarorszagi Fioktelepe ugyfélszolgalatan irdsban benyujtott beadvany atvételérél az
Alpiq Energy SE Magyarorszagi Fioktelepe irdsos igazolast ad at. A nem személyesen
eljutatott szamlazassal, dijfizetéssel vagy méréssel kapcsolatos beadvany ligyében az
Alpiq Energy SE Magyarorszagi Fioktelepe telefonon keresztiil is ad felvilagositast és
biztositja az Ggyintézés dokumentalhatosagat.

A beékezett panaszok kezelése

Az Alpiq Energia Magyarorszag Kft térekszik a panasz rendezését a felhasznaldval torténd
kozvetlen kapcsolatfelvétel Gtjan rendezni.

Az Alpig Energy SE Magyarorszagi Fioktelepe a panasz beérkezését kdveté 8 (nyolc)
napon belil a beérkezett panaszt megvizsgalja és a panasz beérkezését koveté 30
(harminc) napon belll irdsban eleget tesz valaszadasi koételezettségének, kivéve ha
jogszabdly rovidebb Ugyintézési hataridét tesz kotelezévé. Ha a beadvany tébb
engedélyest is érint az Alpiq Energy SE Magyarorszagi Fioktelepe haladéktalanul felveszi
a kapcsolatot az érintett engedélyesekkel a hataskorok tisztazasa és a panasz mielébbi
megvéalaszoldsa végett. Az engedélyesek egymas kozott a beadvany beérkezésétdl
szamitott 8 (nyolc) napon belil tisztdzzak, hogy melyikik joga illetéleg kotelessége az
adott ugyben eljarni. Ennek megtorténtérél a felhasznal6t haladéktalanul irasban
tajékoztatjak. Ha a beadvany a villamosenergia-értékesitéssel és a haldzati szolgaltatassal
egyarant osszefiigg és ennek kovetkeztében tobb engedélyest is érint, akkor az
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engedélyesek kotelesek egyméas kozott a beadvany beérkezésétdl szamitott 15 (tizenot)
napon belil az intézkedési hataskorok tiszthzdsdhoz és a megfeleld intézkedés
megtételéhez szilkséges egyeztetéseket lefolytatni.

A panasz elintézési hatarideje a hataskorok tisztazasara rendelkezésre all6 hataridd
elteltét kovetd 30 nap.

Késedelmes véalaszadas esetén, amennyiben a késedelem idétartama meghaladja a 30
(harminc) napot, az Alpiq Energy SE Magyarorszagi Fioktelepe a késedelemmel érintett
minden 5 (6t) nap utan koteles 1.000 Ft. (egyezer forint) kotbért fizetni.

Eltérd szabéalyok alkalmazasanak lehetésége

A kapcsolattartas rendjét, valamint a vitatott kérdések, panaszok elintézésének rendjét az
egyes kereskedelmi partnerekkel kotott szerzédések fentiektdl eltéréen rogzithetik. A
kapcsolattartas rendje fliigg az egyes Ugyletek tipusatdl és szerzddd partner hazai, vagy
kulféldi minéségétdl.

A fogyasztovédelmi szervezetekkel és  érdekképvis eletekkel vald
kapcsolattartas

Az Alpig Energy SE Magyarorszagi Fioktelepe az erémuiveket, illetve a felhasznéldkat
érintd kérdésekben rendszeres kapcsolatot tart az erémivek, illetve a felhasznalok
szbvetségeivel, a helyi és orszagos felhasznaloi érdekképviseleti szervezetekkel,
onkormanyzatokkal, tarsszervekkel azért, hogy:

(@ a felhasznalot érinté kérdésekben megismerje azok véleményét;

(b) tajékoztassa azokat az Alpiq Energy SE Magyarorszagi Fioktelepe tervezett
intézkedéseirdl; és

(c) visszajelzést adjon az érdekképviseletek altal kbzvetitett panaszok kivizsgalasanak
eredményérél.

Ezen testiletekkel a kapcsolattartas konzultativ jellegd, tekintettel arra, hogy a testiletek a
villamosenergia-kereskedelmi ligyleteknek kdzvetlenll, vagy kézvetetten nem résztvevoéi.

Az Alpig Energia Magyarorszag Kft-vel szemben felmerdlt jogvitak rendezésének madjat
mind a jelen Uzletszabalyzat, mind a megkotott kereskedelmi (mérlegkor-tagsagi)
szerzdédések rendezik.

Az Alpiq Energy SE Magyarorszagi Fidktelepe a fogyasztovédelmi szervezetekkel
hivatalos kapcsolatot tart a szabalyozassal, arszabalyozassal, ellatasbiztonsaggal és mas
szakmai kérdésekkel dsszefliggésben. Az engedélyeseket és méas rendszerhasznaldkat,
valamint a felhasznaldkat érinté kérdésekrél, intézkedésekrél az Alpig Energy SE
Magyarorszagi Fidktelepe erre iranyulo kérés esetén rendszeres tajékoztatast ad.

Ugyfélszolgalat és elérhet 6ségek

Az Alpig Energy SE Magyarorszagi Fidktelepe a szerz6déses partnereivel és a
felhasznaléi érdekképviseleti szervekkel torténé kapcsolattartdsra és Ugyintézésre
Ugyfélszolgalati irodat mikédtet. Az Alpig Energy SE Magyarorszagi Fidktelepe megtesz
minden t6le telhet6t annak érdekében, hogy biztositsa a biztonsagos kereskedelmi
(mérlegkodr-tagsagi) szolgaltatds nydjtasahoz mindenkor szilkséges képzett szakemberei
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rendelkezésre alldsat, tovdbbd a kereskedelmi partnerei, vaséarl6i szaméara ésszeri
mértékig, munkanapokon reggel 8:00 6rat6l délutan 16:00 oraig biztositja e szakemberek
elérhet6ségét személyesen, elektronikus uton, telefonon, vagy faxon.

Az Uigyfélszolgalati iroda elérhet6ségei

Az Alpiq Energy SE Magyarorszagi Fidktelepe villamos energia kereskedd tigyfélszolgalata
munkanapokon reggel 8:00 érat6l délutan 16:00 6raig tart nyitva. Az Ugyfélszolgalati iroda
cime és egyéb elérhetéségei:

Cim: 1085 Budapest, Kalvin tér 12.

Tel: +36 1 8863400;

Fax: +36 1 8863401; és

E-mail: info@alpig.hu

Az lgyfélszolgalati irodaban intézhet6 Gigyek és az illetékes tgyintézék

Az Ugyfélszolgalati iroda valamennyi, az Alpiq Energy SE Magyarorszagi Fioktelepe altal
nyujtott szolgaltatashoz kapcsolodé gyben illetékes. Az tigyfélszolgdlati iroda mindenkori
illetékes ugyintézdjének neve és elérhetdsége az Alpig Energy SE Magyarorszagi
Fidktelepe honlapjan megtalalhato.

Kornyezetvédelmi el 6irasok betartdsanak garancidlis feltételei

Az Alpiq Energy SE Magyarorszagi Fidktelepe mindent megtesz annak érdekében, hogy a
mindenkori magyar jogszabalyokban, nemzetk6zi egyezményekben, valamint az Eurépai
Unié kotelezé szabalyaiban rogzitett kornyezetvédelmi el6irasok betartdsaval termelt
villamos energiat vasaroljon, a beszerzésre vonatkoz6 szerzédéseinek megkdtése soran
ezekre a korilményekre figyelemmel legyen.

A koérnyezetvédelmi el6irdsok betartasanak kotelezettségét az Alpiq Energy SE
Magyarorszagi Fioktelepe lehet8ség szerint a szerz6déses partnereivel, kiléndésen a
termel6kkel kétendd beszerzésre vonatkoz6 szerzédéseiben is rogziti.

Az Alpiq Energy SE Magyarorszagi Fioktelepe jogosult a szerz6dés modositasat vagy
megsziintetését kezdeményezni, ha hitelt érdemléen tudomést szerez arrdl, hogy
szerz6déses partnere a kornyezetvédelmi jogszabalyokban foglalt kotelezettségeit
sulyosan megszegi.

Ertesitések rendje, hatarideje és modja

Ha a jelen Uzletszabalyzat vagy a kereskedelmi (mérlegkor-tagsagi) szerzédés masként
nem rendelkezik, minden értesités vagy egyéb érintkezés irasban torténik és
személyesen, postan (tértivevényes kildeménnyel) vagy faxon kertl tovabbitasra.

Személyes &tadas esetén a kézbesitést az atadas id6épontjdban kell megtorténtnek
tekinteni; fax Gtjan torténd értesités esetén az értesitést az elkildésre vonatkoz6 gépi
visszaigazolason feltlintetett idépontban kell kézbesitettnek tekinteni (kivéve, ha az ilyen
visszaigazolas barmely napon kozép-eurdpai idé szerint 15:00 6ra utan térténik, amely
esetben a visszaigazolast kdvetd munkanapon kdzép-eurdpai idé szerint 09:00 Grakor
tekintendd a fax kézbesitettnek); tértivevényes postai kézbesités esetén a kézbesités
vélelmezett id6pontja a tértivevényen feltiintetett atvételi idépont.
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Minden, a kereskedelmi (mérlegkor-tagsagi) szerzédések megsziinésével kapcsolatos
faxon leadott értesitést irdsban is meg kell erfsiteni, és személyesen vagy postan
(tértivevényes kildeménnyel) kézbesiteni.

Hatart keresztez 6 kereskedés

Az Alpiq Energy SE Magyarorszagi Fidktelepe a hataron keresztul térténd villamos energia
szdllitaséat a villamos energia kereskeddi engedélyének birtokaban végzi.

Import szallithsok esetében a csatlakozasi és igy atadas-atvételi pont a hatarkeresztezé
vezeték orszaghatart keresztez6 pontja. Ha az elszdmolasi mérés nem a csatlakozasi
ponton térténik, a villamos energia mért mennyiségét a mérési és a csatlakozéasi pont
kozotti szakasz hatasos veszteségével korrigalni kell.

Az Alpiq Energy SE Magyarorszagi Fioktelepe hatarmetszé kereskedése soran,
egyebekben mindenkor a vonatkozd jogszabalyok és villamosenergia-ellatasi
szabdlyzatok, igy kulonésen a Kereskedelmi Szabalyzat, valamint az atviteli
rendszeriranyitoi engedélyes lzletszabalyzata alapjan jar el.

Fejlesztési tervek

A villamos energia kereskedelmi tevékenység alapja a megfelel6 és korszeri
infrastruktara, a technikai és informacios hattér.

Az Alpiqg Energy SE Magyarorszagi Fidktelepe folyamatosan egyittmikodik az atviteli
rendszeriranyitéval és kereskedelmi (zletfeleivel annak érdekében, hogy miszaki és
informatikai fejlesztései megfeleljenek az egyiuttmikdédsé villamos energia rendszer
el6irasainak. Ennek érdekében az informaciés rendszereit a kereskedelem hardver és
szoftver bazisat mindig megfelel6 technikai szinvonalon tartja, Gzemelteti.

Védend 6 fogyasztok szamara nyuijtott kiilonleges banasmaod sz abdlyai

Amennyiben a MEH az Alpiq Energy SE Magyarorszagi Fioktelepe-t a VET51.8 (2),
illetéleg egyéb vonatkozo jogszabalyok alapjan végsé menedékes szolgaltatonak jeldlné ki
és ily médon védendd fogyasztok, lakossagi vagy egyetemes szolgaltatdsra jogosult
felhasznaldk ellatasara kotelezné, akkor az Alpiq Energy SE Magyarorszagi Fioktelepe
véllalia, hogy ezen megkulonboztetett felhasznaléi csoportok ellatdsa soran a
jogszabéalyokban és a MEH hatarozataban foglaltakat maradéktalanul betartja.

Mellékletek listdja

. Melléklet: A kereskedelmi (mérlegkdr tagséagi) szerz6dések &ltalanos szerzédési
feltételei
. Melléklet: Villamosenergia-adasvételi megéllapodas minta villamos energia termel6tdl

torténd villamos energia vasarlas targyaban

. Melléklet: Kétoldalu villamosenergia-kereskedelmi keretszerz6dés minta
. Melléklet: Teljes ellatds alapu kétoldall villamosenergia-kereskedelmi keretszerzédés
minta
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Részleges ellatas alapu kétoldalu villamosenergia-kereskedelmi
keretszerz6dés minta

Teljes ellatas alapu kétoldalt villamosenergia-kereskedelmi szerzédésminta
profil elszamolasu felhasznalok részére

Menetrend alapd kétoldali villamosenergia-kereskedelmi keretszerz6dés
minta

Mérlegkdr tagsagi megallapodas minta
Megbizasi szerz6dés minta

Bizomanyosi szerz6dés minta

2012.07.31.

31



Az Alpiq Energy SE Magyarorszagi Fioktelepe
Villamos Energia Keresked 6i Uzletszabalyzata
10. sz. Melléklet

2012.07.31. 32



